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INSTITUTUL DE STUDII FINANCIARE

OPIS/ Cuprins:

1. Proiect didactic Produse si servicii de asigurare. Asigurarea de
calatorie

2. Anexa 1 Harta conceptuala ”Produse si servicii de asigurari”

3. Anexa 2 Fisa de lucru - Metoda SINELG (Sistemul Interactiv de
Notare pentru Eficientizarea Lecturii si Gandirii)

4. Anexa 3 Detaliere si Fisa de lucru — Metoda MASA ROTUNDA

5. Test de evaluare + barem de corectare si notare



PROIECT DIDACTIC

Profesor: HERA ELENA VIOLETA

Unitatea de invatamant: Scoala Gimnaziala Nr. 92, Bucuresti

Disciplina: Educatie economica-financiara

Clasa: a Vlll-a, 1 ora pe saptamana in TC

Unitatea de invatare: Relatia consumatorului cu institutiile bancare si financiare nebancare

Tema/subiectul: Produse si servicii de asigurare. Asigurarea de cdldtorie.

Tipul lectiei: lectie mixta (transmitere si asimilare de cunostinte, formare de priceperi si deprinderi, evaluarea rezultatelor invatarii)

Competente generale vizate:
1. Raportarea critica la fapte, evenimente, idei, procese din viata personala si a diferitelor grupuri si comunitati, prin utilizarea unor achizitii
specifice domeniului social
3. Participarea responsabild la luarea deciziilor prin exercitarea spiritului de initiativa si intreprinzator, respectiv prin manifestarea unui

comportament social, civic si economic activ

Competente specifice vizate:
1.1. Utilizarea corecta a termenilor specifici educatiei economico-financiare cu referire la fapte/evenimente economico-financiare.
1.2. Asumarea calitatii de consumator avizat de bunuri si servicii, de servicii financiare, care isi exercita drepturile si responsabilitatile.
3.2. Alegerea responsabila a unor produse de economisire/ de creditare, a unor mijloace de plata prin compararea avantajelor si riscurilor acestora.

Obiectivul fundamental: Exersarea comportamentului de consumator avizat de bunuri si servicii de pe piata nebancara, prin asimilarea de cunostintelor
necesare si a deprinderilor de analiza si selectie a celor mai avantajoase oferte de asigurari de caldtorie existente pe piata.

Strategii didactice:

a. Metode si procedee didactice:
- Conversatia euristica;
- Brainstorming;
- Metoda SINELG (Sistemul Interactiv de Notare pentru Eficientizarea Lecturii si Gandirii);
- Invétarea prin cooperare — tehnica Masa rotundd;
- Harta conceptual3;
- Simularea/jocul de rol;
- Comparatia.



b. Forme de organizare a activitatii:
- activitate frontal3;
- activitate in perechi;
- activitate in microgrupuri de cate 4 elevi.

Evaluarea:
1. Observarea sistematica a comportamentul si achizitiior/progresului elevilor;
2. Aprecierea verbala a raspunsurilor elevilor;
3. Autoevaluarea _ Tehnica 3-2-1.

Resurse:
- umane: 25-30 elevi;
- materiale: sala de clasa dotata cu echipamente IT (computer, videoproiector, conexiune Internet), consumabile
- temporale: 50 minute;

Etapele desfasurarii lectiei:

1.Moment organizatoric (include Icebreaking)
2.Actualizarea cunostintelor dobandite anterior
3.Anuntarea lectiei noi si a competentelor specifice vizate
4.Desfasurarea lectiei

5.Asigurarea feedback-ului/ (Fixarea noilor cunostinte)
6.Evaluarea cunostintelor

Bibliografie:

Programa scolara Educatie sociald — Anexa nr. 2 la ordinul ministrului educatiei nationale nr. 3393 /28.02.2017

Oprea, Crenguta-Lacramioara, Strategii didactice interactive, editia a lll-a, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 2009
Cerghit, loan, Metode de invatdmdnt, editia a IV-a, Editura Polirom, lasi, 2006

www.mae.ro/travel-conditions

https://www.youtube.com/watch?v=0WuDoJajllw (min.1.20-7.40)
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Desfasurarea activitatii:

Etapele Activitatea depusa de: Strategia didactica Evaluare
lectiei/ profesor elevi metode mijloace organizare
timp alocat
1.Moment Noteaza absentii, verificd materialele Catalog
organizatoric si echipamentele necesare. Pe rénd, numesc tara/destinatia de Echipamente Observarea
Solicita elevilor sa numeasca o tara calatorie si scopul calatoriei (studii, Conversatia Activitate sistematica a
Icebreaking in care intentioneaza sa calatoreasca | (turism, munca, spectacole, competitii frontala comportamentu-
5 min. | in viitor siin ce scop. sportive etc.). lui elevilor.
2.Actualizarea Solicita elevilor sa completeze harta Participa cu raspunsuri la completarea | - Harta Flipchart Activitate Aprecierea
cunostintelor conceptuala referitoare la produse si | hartii conceptuale. conceptuala Marker frontala verbala a
dobandite servicii de asigurare. Realizeaza si ei in caiete acesta harta. (anexa 1) raspunsurilor
anterior - Brainstorming date de elevi.
5 min.
3.Anuntarea Comunica titlul lectiei noi: Asigurarea | Scriu in caiete titlul lectiei. - conversatia Tabla Activitate Observarea
lectiei noi si a de caldtorie si competentele specifice Cretd/marker frontala sistematica a
competentelor vizate: 1.1, 1.2, 3.2. Videoproiector comportamentu-
2 min. lui elevilor.
4.Desfasurarea Organizeaza elevii in grupuri/perechi/ | Se organizeaza in grupuri/ perechi/ - Investigatia Computer Activitate in | Observarea
lectiei individual, in functie de destinatia de | lucreaza individual, dupa caz. Internet grupuri/ sistematica a
calatorie aleasa la inceputul orei. Acceseaza internetul pentru a realiza www.mae.ro/tr | perechi/ comportamentu-
Solicita elevilor sa identifice, lista principalelor riscuri de calatorie: avel-conditions | activitate lui si
accesand internetul, principalele accidente, boli, anularea/pierderea Site-uri/ individuala achizitiilor/pro-
riscuri ale calatoriilor pe care sile-au | zborului de avion, pierderea sau bloguri de gresului elevilor
planificat. deteriorarea bagajului sau a actelor calatorii.
(acte de identitate, carduri bancare
etc.), furt etc.
30 min. | Intreabd cum pot fi evitate/ Descopera beneficiile asigurarii de Conversatia Manual Activitate
transferate riscurile identificate si calatorie: protectia financiara a euristica Educatie frontala
dirijeaza conversatia spre solutia calatorilor fata de eventuale economico- Aprecierea
asigurarii de calatorie. riscuri/evenimente nedorite. financiara verbald a
Solicita explicatii pentru incadrarea Explica prin faptul ca o calatorie in raspunsurilor
acestui tip de asigurare in categoria strainatate nu este neaparat o nevoie, | Conversatia Activitate in | elevilor.
celor facultative. ci mai mult o dorinta. incheierea unei euristica perechi
polite de asigurare, la fel.
Proiecteaza videoclipul Asigurarea Urmaresc videoclipul si descopera SINELG - anexa | https://www. Activitate Observarea
medicald de cdldtorie - CE ACOPERA? | principale riscuri ce sunt asigurate 2 outube.com/w | frontala sistematica a

Subliniaza diversitatea ofertelor, care
difera in functie de evenimentele si
de suma asigurata.

(accidentele si imbolnavirile), dar si alte

evenimente neprevazute cuprinse in
ofertele societatilor de asigurari.

atch?v=0WuDo
Jajllw
(min.1.20-7.40)

achizitiilor/pro-
gresului elevilor




Solicita elevilor s simuleze online/sd | Simuleaza incheierea online/face-to- Simularea Observarea
puna in scena un joc de rol privind face a unui contract de asigurare de Jocul de rol www.asigurari. | Activitate sistematica a
incheierea unui contract de asigurare | calatorie. ro/asigurare/tr | individuala comportamentu-
de calatorie. Compard riscurile asigurate si preturile | Comparatia avel si de grup lui si
mai multor societati de asigurari. achizitiilor/pro-
Descopera destinatii si riscuri care nu gresului elevilor
sunt incluse n oferta niciunei societati
de asigurari.
Subliniaza faptul ca, in cazul unei Noteaza pasii ce trebuie urmati: Conversatia Caiete Activitate Observarea
urgente medicale, fiecare societate 1.Prezentare la cea mai apropiata https://www. individuala sistematica a
de asigurari are o procedura proprie unitate medicala de urgenta. outube.com/w comportamentu-
dar, in general, trebuie urmati cativa | 2.Telefon la asigurator, in maxim 48 atch?v=0WuDo lui si
pasi de baza. de ore de la producerea urgentei, Jajllw achizitiilor/pro-
pentru a comunica evenimentul, (min.1.20-7.40) gresului elevilor
numarul politei, tara in care s-a
produs evenimentul etc.
3.Pastrarea facturilor/chitantelor si a
retetelor medicale, pentru a fi
transferate asiguratorului, la
intoarcerea din caldtorie.
5. Asigurarea Distribuie grupurilor de elevi fise de | - fiecare elev din grup completeaza pe | Metoda Tnvatariii Markere Activitate Aprecierea
feedback-ului/ lucru (anexa 3) foaia sa raspunsul la cerinta 1, apoi o | prin cooperare —| colorate; de grup verbald a
(Fixarea noilor Explica elevilor tehnica Masa rotundd.| da colegului din dreapta pentru a tehnica Masa Fisa de lucru - raspunsurilor
cunostinte) Cerinte: raspunde la cerinta 2; rotundd anexa 3 date de grupurile
- cand fiecare elev a raspuns la cerinta de elevi
2, o transmite colegului din dreapta si
primeste a treia foaie de la colegul din
stanga s.a.m.d.
5 min. - fiecare foaie circula astfel, din mana,
in mana, pe la toti cei 4 elevi.
- cercul se inchide atunci cand fiecare
La final, formuleaza impreuna cu elev primeste Thapoi foaia initiala
elevii concluziile. Intervine cu completata cu raspunsul sau si
[amuriri suplimentare. contributiile celorlalti 3 colegi.
6.Evaluarea Solicita elevilor sa se autoevalueze | Prezizeaza, pe caiet: Autoevaluare Caiete Activitate Autoevaluare
cunostintelor prin Tehnica 3-2-1. - 3 termeni (concepte) nou-invatati; | prin individuala
3 min - 2 idei despre care ar dori sa invete | Tehnica 3-2-1

in continuare;
- 0 capacitate, o pricepere sau o
abilitate dobandita.




Anexa 1: Harta conceptuala

RISCURI

(asupra bunurilor, persoanelor, raspundere civila)

L Produse si servicii
de asigurare

Asigurari obligatorii Asigurari facultative

Asigurarea raspundere
civild auto RCA

Asigurarea obligatorie a Asigurarea obligatorie de
locuintei PAD raspundere profesionala

Asigurarea facultativd a
locuintei

Asigurarea facultativa
de sanatate

Asigurarea facultativa
CAsCO

Asigurarea facultativa de

Asigurarea facultativa
viata agricola

Asigurarea medicala de
céldtorie

Asigurarea facultativa de
accidente

cutremure
alunecéri de teren

inundatii



Anexa 2 — Metoda SINELG (Sistemul Interactiv de Notare pentru Eficientizarea Lecturii si Gandirii) adaptatd

Elevii urmaresc videoclipul (nu lectureaza) si, pe baza acestuia, completeaza coloanele tabelului de mai jos:

?
cunostinte incerte,
confuze, care merita
sa fie cercetate si
[amurite




Anexa 3: MASA ROTUNDA

Forma de organizare a activitatii: grupuri de cate 4 elevi

Desfasurarea activitatii:

>
>

Profesorul organizeaza grupe de cate 4 elevi asezati in jurul unei banci.

Fiecare elev primeste cate un marker colorat (deci, 4 culori diferite la o banca) si cate o
foaie de hartie pe care este trecuta sarcina sa de lucru, diferita de a celorlalti 3 colegi.
Profesorul reproiecteaza videoclipul referitor la asigurarea de calatorie.
https://www.youtube.com/watch?v=0WuDolJajllw (min.1.20-7.40)

Elevii asculta cu atentie si fiecare completeaza pe foaia sa raspunsul.

Dupa ce fiecare membru al grupului si-a scris raspunsul, transmite foaia colegului din
dreapta sa. Fiecare elev primeste deci o a doua foaie de la colegul din stanga sa si rezolva
sarcina de lucru in completarea raspunsului dat anterior de coleg.

Atunci cind fiecare elev a raspuns si pe a doua foaie, o transmite colegului din dreapta si
primeste a treia foaie de la colegul din stanga s.a.m.d. Fiecare foaie circuld astfel, din
mana, in mana, pe la toti cei 4 elevi.

Cercul se inchide in momentul cand fiecare elev primeste Thapoi foaia initiala completata
cu raspunsul sau si contributiile celorlalti 3 colegi.

La final, se formuleaza concluziile. Elevii care au avut sarcini initiale de lucru identice
prezinta in fata clasei rezultatele activitatii fiecarui grup pe sarcina respectiva. Profesorul
intervine cu lamuriri suplimentare sau cu observatii.

CERINTE:

1.

2.

Precizeaza cel putin doua riscuri medicale pe care le acopera asigurarea de calatorie.
Fisa cu cerinta 1 trece, succesiv, pe la fiecare elev, astfel ca va cuprinde 4 raspunsuri.
Mentioneaza alte doua riscuri (din afara domeniului medical) acoperite de o asigurare
de calatorie.

Fisa cu cerinta 2 trece, succesiv, pe la fiecare elev, astfel ca va cuprinde 4 raspunsuri.

D3 exemple concrete de doua variabile care determina cresterea/scaderea costului unei
asigurari de calatorie.

Fisa cu cerinta 3 trece, succesiv, pe la fiecare elev, astfel ca va cuprinde 4 raspunsuri.
Enumera, in ordinea prioritatii, trei riscuri pe care le consideri absolut necesare de a fi
acoperite printr-o asigurare de calatorie.

Fisa cu cerinta 4 trece, succesiv, pe la fiecare elev, astfel ca va cuprinde 4 raspunsuri.

Evaluarea:

Deoarece fiecare elev a scris cu aceeasi culoare pe fiecare dintre cele 4 foi, contributiile sale pot
fi usor identificate de catre profesor si evaluate. Folosirea creioanelor colorate este o modalitate
de a-i determina pe elevi sa se implice, sa participe cu adevarat la activitatea grupului, fi
responsabilizeaza. Aceasta activitate poate fi utilizata cu lejeritate la orice alta disciplind de
studiu, instrumentul utilizat pentru a sustine activitatea fiind un text scris, un fisier audio sau
audio-vizual.



Test:

Nota: se acorda 10p din oficiu.

I.incercuiti litera corespunzitoare rispunsului corect in enunturile notate 1-4: 20p

1. Asigurarea de calatorie ofera protectie financiara pentru deplasarile in strainatate:

a. in scop turistic;

b. pentru a merge la studii;

¢. pentru a munci;

d. pentru a participa/asista la competitii sau spectacole;
e. toate variantele de mai sus.

2. Riscul rezultat din decesul unei persoane in strdindtate (repatrierea) este acoperit prin:

a. detinerea cardului european de sdnatate;

b. este asigurat automat de catre statul a carui cetatenie o detine persoana respectiva;
c. achizitionarea unei asigurari de calatorie;

d. nu exista nicio posibilitate de acoperire a acestui risc.

3. Pretul unei asigurari de calatorie variaza in functie de:
a. durata contractului;
b. varsta asiguratului si starea sa de sanatate de dinaintea calatoriei;
c. evenimentele asigurate;
d. toate variantele de mai sus.
4. Tn cazul producerii unui eveniment neasteptat care este acoperit de asigurarea de cilitorie:
a. este necesar sa detineti asupra dumneavoastra asigurarea in forma sa tiparita;
b. este suficient sa cunoasteti numarul politei de asigurare si numarul de telefon la care
trebuie sa sunati in cazul producerii evenimentului asigurat;
c. asigurarea dumneavoastra va fi identificata automaat in baza de date, cautandu-se
numele dumneavoastra.
Il. Completati spatiile punctate din enunturile de mai jos cu termenii corespunzatori: 20p
a. O asigurare de calatorie poate fi achizitionata de la o societate de asiguradri direct de catre
asigurat sau prin intermediul unui ........ccccoeeeiieiiiiienee, de asigurari.
b. Politele standard de asigurare de calatorie exclud unele riscuri precum
¢. Pentru situatiile neplacute in care sunteti nevoiti sa anulati o calatorie planificata si platita
deja, societatile de asigurari va ofera asiguradri de tip .....cccceeevveeevicieeeeccieeee s .
d. Pentru a beneficia de beneficiile asigurarii de calatorie Tn cazul producerii unei urgente

medicale Th strainatate, .....cccocovveeviiiveeineennnnnen. trebuie sa anunte telefonic societatea de
asigurari cu care a incheiat contractul de asigurare.



Ill. Realizati corespondentele corecte intre informatiile marcate cu cifre si cu litere din coloanele A

siB: 20p
COLOANA A COLOANA B

1. Tti poti apdra drepturile de consumator in a. aiincheiat o asigurare de cdlatorie
fata unei societati de asigurare care nu isi standard.
indeplineste obligatiile asumate prin polita b. urgenta medicala s-a produs ca urmare a
daca .... consumului de alcool sau droguri.

2. Pretul politei standard de asigurare de c. depui o sesizare/reclamatie la ASF prin
caldtorie creste daca ..... servicii postale/e-mail/formular on-line pe

3. Esti protejat de riscul anularii sau site-ul www.asfromania. ro, sectiunea
intreruperii unei calatorii in strainatate din Consumatori/Protectia Consumatorilor sau
cauza producerii unor situatii speciale in direct la sediul institutiei.
tara de destinatie (razboi, terorism, d. aifincheiat o asigurare storno.
calamitati naturale) daca ... e. persoana care calatoreste este in varsta

4. Nu vei beneficia de decontarea cheltuielilor sau are o stare de sanatate foarte fragila.
pentru interventii medicale in strdindtate
daca ...

IV. Scrieti un eseu de 8-10 randuri in care sa prezentati nevoia incheierii unei asigurari de calatorie
pentru persoanele care_calatoresc in strainatate. Pentru aceasta, veti avea in vedere: 30p
a. ldentificarea a cel putin 4 riscuri ce pot aparea pe parcursul calatoriei in strainatate;

b. Mentionarea a cel putin 4 riscuri trecute in categoria “excluderi” de catre societatile de
asigurari;

c. Precizarea a cel putin 4 variabile care determina pretul unei asigurari de calatorie;
Argumentarea in favoarea nevoii de incheiere a unei polite de asigurare de calatorie.



BAREM DE CORECTARE Sl NOTARE:

Se acoda cate 5p pentru incercuirea literei corespunzatoare raspunsului corect:
l-e
2-C
3-d
4-b

4x5p=20p

. Se acorda cate 5p pentru completarea spatiilor punctate cu termenii corespunzatori:
. broker
. una dintre variantele: afectiunile cronice, boli preexistente calatoriei/bolile si accidentele

provocate intentionat de asigurat/boli sau accidente ca urmare a comiterii unei
infractiuni/operatii estetice/nasterea in strainatate/accidentele provocate in urma consumului
de acool, droguri sau abuz de medicamente/tratamentele psihiatrice si de
graviditate/sporturile extreme etc.

. storno;
. asiguratul.
4x5p=20p
Se acorda cate 5p pentru realizarea corespondentelor corecte:
1-c
2-e
3d
4-b
4x5p=20p

IV. Se acorda:

- cate 2p pentru identificarea a cel putin 4 riscuri ce pot apdrea pe parcursul calatoriei in strainatate;
4Ax2p=8p
cate 2p pentru mentionarea a cel putin 4 riscuri trecute in categoria “excluderi” de catre societatile
de asigurari 4x2p=8p
cate 2p pentru precizarea a cel putin 4 variabile care determina pretul unei asigurari de calatorie;
4x2p=8p
6p pentru argumentarea in favoarea nevoii de incheiere a unei polite de asigurare de calatorie.



